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Tom tit

Nghién ctru phan tich tac dong cua thu nhéap tir cac hoat dong phi tin
dung (TNPTD) dén kha nang sinh 16i (ROAA) ciia ngén hing
thuong mai VN (NHTM VN). Két qua nghién ctru cho thiy TNPTD
noi chung tac dong tich cyc dén ROAA culia cac ngan hang. Tuy
nhién, phén tich chi tiét chi ra d6i v6i 17 ngan hang c6 quy md tong
tai san nho hon 100 nghin ti dong, thu nhap tir cac hoat dong dich vu
thu phi tac dong tich cuc dén ROAA nhung ddi véi 10 ngan hang c6
quy mo 16n hon thi thu nhép tir cac hoat dong phi tin dung khac mai
1a yéu 6 tac dong tich cuc dén ROAA. Nghién ciru nay ciing chimg
minh qua trinh tang ti trong TNPTD ctia cac NHTM VN va tac dong
clia qué trinh d6 dén kha nang sinh 15i con kha khiém tén. Do do,
trién vong tham gia sau hon vao cic hoat dong phi tin dung cuia cac
NHTM VN van con kha 16n trong thoi gian t6i.

Abstract

This paper presents the impact of noninterest income (NNII) on
return on average assets (ROAA) of Vietnam’s commercial banks.
The results show that in a general sense NNII positively affects
banks’ ROAA, but in more specific detail income from fee services,
as for the banks with total assets smaller than VND100,000 billion,
produces positive effects on the ROAA, which is in fact positively
impacted by other noninterest income concerning those with larger
assets. In addition, the analyses indicate that increase in the
proportion of noninterest income and its effects on ROAA are
limited; more engagement of Vietnamese banks in noninterest
income activities, thus, is highly likely down the line.
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1. Giéi thigu

Trong cach tiép can cta bai bao nay, cac khai niém vé thu nhap cia NHTM dugc
dinh nghia nhu sau:

- Tdng thu nhap hoat dong thuan (Net Operating Income) ctia ngan hang 1a téng thu
nhap thuan tir hoat dong tin dung va thu nhap thuan tir hoat dong phi tin dung.

- Thu nhép thuan tir hoat dong tin dung, cling con duoc goi 1a thu nhap 1ai thuan
(Net Interest Income). Trong béo cao két qua kinh doanh cua cac NHTM VN, khoan
muc nay dugc goi 1a thu nhap lai thuan.

- Thu nhap thuén tir hoat dong phi tin dung, ciling con dugc goi 1a thu nhép thuan
ngoai 13i/phi 14i suat (Net Non — Interest Income). Bao gom:

+ Thu nhap thuan tir cac dich vu thu phi (Net Fee-based Income) 1a nhitng khoan
thu tir cac dich vu phi tin dung dya trén co s thu phi (Fee Income) va hoa hong
(Commision Income), goi chung 1a thu nhap tur phi (Fee-based Income) cua céac hoat
dong: Béao lanh, moi gidi, uy thac, tu van, cho thué két; quan li tién mat; trung gian
thanh toan, ... Trong bao céo két qua kinh doanh cia NHTM VN, khoan thu nay twong
{rmg khoan muc 13i/15 thuan tir hoat dong dich vu.

+ Thu nhap thuan tir cic hoat dong kinh doanh (Net Trading Income) 13 cac hoat
dong ma thu nhap c6 dugc tir 1gi nhudn trong qua trinh mua ban cac tai san tai chinh va
hang hoa khac cia NH nhu: Hoat dong kinh doanh ngoai hdi va vang; mua ban chimg
khoan kinh doanh va chtng khoan dau tu. ..

Trong bao céo két qua kinh doanh ciia cac NHTM VN con ¢6 khoan muc thu nhap
tir gop von, mua ¢ phan ciing dugc xép vao thu nhap phi tin dung.

Tac dong cuia nhing thay ddi trong danh muc thu nhap dén hiéu qua hoat dong cia
ngan hang (kha ning sinh 10i va/hodc rui ro) di duoc nghién ciru sdu rong. C6 nhiéu
nghién ctru thyc nghiém dugc thuc hién tai My (DeYoung & Rice, 2004; Jagtiani &
cong su, 1995; va Rogers & Sinkey, 1999) hodc tai Chau Au (Lepetit & cong su,
2008). Tai cac qudc gia dang phat trién, cling c6 mot sé nghién cru vé van dé nay nhu
Sanya & Wolfe (2011) va Pennathuret & cong sy (2012). Tuy nhién, van chua c6 mot
két luan dong nhét vé tic dong cia TNPTD dén hiéu qua hoat dong cta cac ngan hang.

Tai VN, nghién ctru cac nhan td tac dong dén kha nang sinh 161 va i ro clia cac
NHTM VN da duoc thyc hién (Dinh Vinh Vo & cdng su, 2014). Tuy nhién, nhitng
nghién ciru phan tich sau tac dong cia TNPTD néi chung va cdu tric cia TNPTD dén
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kha ning sinh 15i ciia cic NHTM VN vén con han ché. Nghién ciru nay gbp phan dap
rmg nhu cau do.

2. Co sé li thuyét va phwong phap nghién ciru

2.1. Co s6 i thuyét va khung phén tich

2.1.1. Co s li thuyét

Trong nhirng thap nién qua, du tdc dong cua thu nhap tir cac hoat dong phi tin dung
dén hiéu qua hoat dong (kha ning sinh 16i va/hodc rui ro) ciia cdc ngan hang dugc
nghién ctru ngay cang nhiéu nhung theo Saunders & Walter (1994), van chua di dén
mot két luan théng nhat. Nhidu nghién ctru ghi nhan tac dong thic day kha nang sinh
101 cling nhu giam rui ro cho céc ngan hang cta cac hoat dong phi tin dung. Tuy nhién,
van ton tai quan diém d6i 1ap cho rang chinh sy da dang héa thu nhap bang cach tham
gia vao cac hoat dong phi tin dung s& lam cho cic ngudn thu nhap cua ngan hang tre
nén dé bi ton thuong hon (rii ro cao hon) va do d6, hiéu qua hoat dong kinh doanh cia
cac ngan hang giam di.

Ung ho xu huéng da dang hoa thu nhap thong qua mé rong sang cac hoat dong phi
truyén thong, Landskroner & cong su (2005) 1ap luan day dugc xem nhu mot co ché
thic déy kha nang tao ra lgi nhuédn va nang cao hi€u qua hoat dong kinh doanh cua cac
ngan hang, dic biét trong diéu kién quy mé va pham vi hoat dong cia chung ting
nhanh. Mester (2010) ciing cho ring cac ngan hang dwoc hudong loi ich do lgi thé kinh
té vé quy md (Economies of Scale) khi mé rong danh muc hoat dong kinh doanh cua
minh sang cic hoat dong phi truyén thng, va bat ki nd luyc han ché nao ciing dem dén
két qua bat lgi. Cung quan diém ung ho viéc tham gia cac hoat dong phi truyén thong
nhung Cornett & cong su (2002) va Deng & cong sur (2007) lai cho rang cac hoat dong
nay duoc ki vong s& lam giam chi phi ng. Khai niém hoat dong truyén théng
(Traditional Activities) ma cac tac gia nay dé cap la nhimng hoat dong thudc chirc ning
vbn c6 va lau doi cia NH 14 cép tin dung va huy dong tién giri, con hoat dong phi
truyén thong (Non-traditional Activities) 1 cac hoat dong c6 thu nhap ngoai 1ai tin
dung nhu: Phi, hoa héng thu tur cac dich vy, 1ai kinh doanh ngoai héi, vang, va tai san
tai chinh.

Xét trén loi ich cua ban chéo san pham, Klein & Saidenberg (1997) cho rang cac
ngan hang c6 loi thé kinh té vé pham vi (Economies of Scope) khi tién hanh da dang
hoéa ngudn thu nhdp ciia minh ngoai thu nhap l3i. Pong quan diém nhung mot sd
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nghién ctru khac lai nhin nhén dudi goc d6 canh tranh. Viéc da dang hoa thu nhap nhu
vay s€ tao ra ap luc canh tranh giira cac ngan hang trén cac phan khuc thi truong rong
16n hon. Piéu nay dan dén thac diy cai tién cong nghé va hiéu qua cung cép dich vu
ctia cac ngan hang. D6 1a két luan cua Landskroner & cong su (2005), Lepetit & cong
su (2008). Diéu tra cic ngan hang Philippines, Meslier & cong su (2014) ciing két luan
rang da dang hoa thu nhap va sy thay doi huéng dén thu nhap phi 13i ¢6 anh hudng tich
cuc dén kha ning sinh 16i va kha ning sinh 16i diéu chinh rai ro (Risk-adjusted
Profitability) ciia cdc ngan hang Philippines.

Nguoc lai, ciing c6 nhitng nghién ctru cho thiy tic dong tiéu cuc cua thu nhap tir
hoat dong phi tin dung dén kha ning sinh 15i ciia cdc ngan hang. Co thé phan loai tap
trung vao 2 nhém két luan chinh: (i) TNPTD c6 thé tac dong tiéu cuc, lam giam kha
nang sinh 1061 cia cac ngan hang (DeYoung & Roland, 2001; Stiroh & Rumble, 2006);
hodc (ii) TNPTD c6 thé lam ting kha ning tao ra lgi nhuan ciia cic ngan hang nhung
cling c6 thé dong thoi lam gia ting rui ro cho cac ngan hang, va diéu nay lai lam giam
hiéu qua hoat dong ciia chung. Dé pht hop véi muc tidu, nghién ciru nay tip trung vao
nhom két luan thir nhat. Theo d6, Laeven & Levine (2007) nhan manh rang da dang
hoa hoat dong khong dem lai loi ich cho cac ngan hang nhu ki vong (cac ki vong co
thé dé cap dén nhu thu nhap cao hon, phan phdi cac ngudn luc hiéu qua hon, va loi thé
kinh té v& pham vi (Economies of Scope) 1am ting gia tri cia cdc ngan hang). Ngugc
lai, n6 c6 thé 1am trim trong thém véan dé dai dién (Agency Problem) v6i ham y rang
viéc da dang hoa co thé tac dong tiéu cuc hon nita dén kha nang sinh 161 va gia tri ciia
cac ngan hang.

Ngoai ra, mot s6 nghién ciru thuc nghiém da khong cho két qua rd rang vé chiéu
huéng tac dong (tiéu cuc hay tich cuc) cua thu nhap tir cic hoat dong phi tin dung dén
kha ning sinh 10i ciia ngan hang. Baele & cong su (2007) da c¢b ging tra 10i cau hoi:
Li€u cac ngan hang c6 dugc nhiing lgi ich dai han khi tham gia vao cac hoat dong phi
truyén thong hay khong? Két qua nghién ciru cho thdy ca tac dong tich cuc dén gia tri
va tac dong tiéu cuc (phi tuyén tinh) dén rui ro va cudi ciing, din dén lam ha thip thu
nhap diéu chinh rii ro ctia cic ngan hang (Risk-adjusted Returns). Pozsar & cong su
(2010) cho rang hoat dong phi truyén théng cua cic ngan hang cé thé dem lai rui ro hé
thdng mot cach dang ké. Trong khi d6, khi xem xét tic dong cia quy mé ngan hang,
Lepetit & cong sy (2008) phat hién da dang hoa thu nhép ciing din dén sy gia ting rui
ro chi1 yéu cho cac ngan hang ¢& nho va su gia ting rui ro nay la do cac hoat dong tao
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ra thu nhap tir phi va hoa hong (Fee—based Income), chir khong phai 14 do cac hoat
dong c6 thu nhép tir kinh doanh mua, ban (Trading Income).

Tom lai, ngay cang c6 nhiéu nghién ciru vé tac dong cua thu nhap tir cac hoat dong
phi tin dung dén kha ning sinh 15i ciing nhu hiéu qua hoat dong ciia cic ngan hang.
Tuy nhién, cau hoi liéu cac hoat dong nay co tac dong tich cuc, tiéu cuc, tac dong hai
chiéu hay khong c6 tac dong dang ké dén kha ning sinh 10i ciia cac ngan hang van
chua c6 duogc ciu tra 101 théng nhat.

2.1.2. Khung phan tich

Trén co sé ké thira cac 1i thuyét va két qua cac nghién ciru thyc nghiém, khung phan
tich nghién ctru tic dong cia TNPTD dén kha nang sinh 15i ciia cdc ngan hang thuong
mai VN bao gdm nhiing ndi dung chinh sau:

Po lwong kha ndng sinh 1oi (ROAA): Thu nhap trén tong tai san binh quan (ROAA)
duogc lya chon 1am bién do luong kha ning sinh 16i ciia cac ngan hang.

Do luong thu nhdp tir cdac hoat dong phi tin dung (NNII): Stt dung ti trong (%) thu
nhap thuan tir cic hoat dong phi tin dung so vdi tong thu nhap hoat dong thuan cia
tung ngan hang.

NNII = Thu nhép thuan tir hoat dong phi tin dung/Tong thu nhap hoat dong thuan

Dé phan tich chi tiét hon vé tic dong cua timg loai TNPTD dén kha ning sinh 10
ctia cic ngan hang, sir dung hai bién:

COM = Thu nhép thuan tir hoat dong dich vu thu phi/Téng thu nhap hoat dong
thuan

TRAD = Thu nhép thuan tir hoat dong phi tin dung khac/Tong thu nhap hoat dong
thuan.

(NNII = COM + TRAD)

Cach x4c dinh nay phu hop véi két cau bao cdo két qua kinh doanh cta cac NHTM
VN. Trong d6, thu nhap thuan tir cac hoat dong phi tin dung khic bao gom: LAi/15
thuan tir cdc hoat dong kinh doanh ngoai héi, 13i/16 thuan tir mua ban ching khoan
kinh doanh, 13i/15 thuan tir mua ban ching khoan dau tu, 13i/16 thuan tir hoat dong khac
(nghi€p vu mua, ban ng; coéng cu phai sinh, hoat dong kinh doanh khac, thu nhép
khac), va cac khoan thu tir hoat dong gop von, mua cd phan.
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Cdc nhdn t6 khdc tac ddng dén kha ndng sinh 16i ciia ngdn hang:

Trén co s& cac nghién ctiru thyc nghiém da dugc thuc hién trudce day (Baele & cong
su, 2007; Demsetz & Strahan ,1997; Stiroh & Rumble, 2006; DeYoung & Roland,
2001), nghién ctru nay xac dinh bién kiém soat gdm mot s6 nhan té ndi tai khac cua
ngan hang (ngoai cac bién NNII, COM, TRAD) va nhan té kinh té vi mé 1a tc do ting
truong GDP c6 thé tac dong 1én kha ning sinh 151 (ROAA).

Téng hop lai, cic nhan td tic dong 1én kha nang sinh 161 (ROAA) gém cac bién NII,
COM, TRAD va cac bién kiém soat duoc trinh bay trong Bang 1.

Bang 1
Céc nhan t6 tac dong 1én ROAA
M5 ta bién Téac dong ki vong
NNII Thu nhap thudn tir hoat dong phi tin dung/Téng thu nhap +
hoat dong thuan
COM Thu nhép thuan tir hoat dong dich vu thu phi/Téng thu +/-
nhép hoat dong thudn
TRAD Thu nhap thudn tir hoat dong phi tin dung khac/Téng thu +/-
nhép hoat dong thudn
EQUITY Vén chu s6 hiru/Téng tai san +

EFFICIENCY Téng chi phi hoat dong/Tdng thu nhap hoat dong -

SIZE Logarit tu nhién gi4 tri tong tai san clia timg ngan hang +
LOAN Cho vay khach hang/Téng tai san +/-
DEPO Tién giri cia khach hang/Tdng tai san

LDR Cho vay khach hang/Tién giri ciia khach hang

GDPGR Téc d6 tang truong GDP ctia nén kinh té +

2.2. Dit liéu va phwong phdap nghién cuu

2.2.1. Dt liéu nghién ciru

Nghién ctru nay str dung dir liéu bang khong can bang (Unbalanced Panel Data) thu
thap duoc tir 27 ngan hang thuong mai VN qua giai doan 2002—2013. Do khéng tiép
can duoc dir liéu phu hop, mau nghién ciru khong bao gém cac loai hinh ngan hang
100% vén dau tu nudc ngoai, cac chi nhanh ngan hang nudc ngoai va cac ngan hang
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lién doanh tai VN. Ngoai ra, no ciing khong bao gom cac NHTM VN c¢é hoat dong
mua ban va sap nhap (M&A) trong giai doan nghién ctru dé loai trir anh huong cia
hoat dong nay dén két qua nghién ciru. Cudi ciing, mau nghién ctru con lai 27 NHTM
VN véi 242 quan sat.

Thong tin vé cac nhan t6 noi tai cua timg ngan hang dugc lay tir cac bao cdo tai
chinh cong bd hang nim di dugc kiém toan doc 1ap. Tdc d6 ting truong GDP cua nén
kinh t& dugc thu thap tir bao cdo phat trién tai chinh toan cau (Global Financial
Development Reports) cua World Bank.

Dé phan tich chi tiét tac dong ctia TNPTD dén kha ning sinh 15i ciia cac ngan hang
c¢6 quy md khac nhau, nham kiém dinh gia thuyét 1a c6 sy khac nhau vé anh huéng cua
céu tric thu nhap 1én kha nang sinh 10i cia cac NHTM theo quy md ngan hang, nghién
ctru d3 tién hanh phan loai thanh hai nhém ngan hang dya trén tiéu chi tong tai san 100
nghin ti dong tinh dén thoi diém 31/12/2013. Két qua phén loai nhu sau:

Bang 2

Phén loai cac ngén hang theo quy mo tong tai san

Phan loai Ngén hang

Nhom 1
Vietinbank, BIDV, VCB, Techcombank, Eximbank, MB,

(10 NH c6 tong tai san 16n Sacombank, SHB, ACB va VPbank

hon 100 nghin ti dong)

Nhom 2 VIB, OCB, DongAbank, Saigonbank, Seabank, Southernbank,
(17 NH ¢o téng tai san nho VietAbank, AnBinhbank, Kienlongbank, Oceanbank, PGbank,
hon 100 nghin ti déng) Lietvietpostbank, MDB, NVB, HDbank, NamAbank, va MSB

Nguén: Béo céo tai chinh hang nam da duogc kiém toan ciia cac NHTM duoc khao sat
2.2.2. Phuong phap nghién ctru
Str dung mé hinh hdi quy dang tong quat sau dé kiém tra tic dong cuia thu nhap tir
cac hoat dong phi tin dung deén kha nang sinh 161 cia cadc ngan hang thuong mai VN:
ROAA;;= o+ BTNPTD;, + yYCONTROL,;, + &;, (D
Trong d6: ROAA; 1a bién phu thudc, dai dién cho thu nhdp trén tai san binh quan
(ROAA) cua ngén hang i trong nam t; TNPTD;,1a bién ddc 1ap vé thu nhap tur cac hoat
dong tin dyng ctiia ngan hang i trong nam t, lan lugt la NNII, COM va TRAD;
CONTROL;, 1a bién kiém soat, tap hgp cac nhan to ndi tai khac (EQUITY,
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EFFICIENCY, LOAN, DEPOSIT, LDR, va SIZE) va nhan t6 kinh té vi mé6 (GDPGR)
tac dong dén ROAA ctia ngan hang i trong nam t; o 14 hé s6 chan; B va y 1a cac tham s
wdc lugng; va ¢ 1a sai s ngiu nhién.

Vi sir dung dit liéu bang khong can bang nén mé hinh (1) duoc ude luong thong qua
lwa chon va str dung mé hinh hoi quy tac dong ¢ dinh (Fixed Effect Model) hodc m
hinh hdi quy tac dong ngau nhién (Random Effect Model), trong d6 nhan gia tri ROAA
mdi ngan hang 13 bién phy thudc. Kiém dinh Hausman gitip Iya chon mé hinh hdi quy
tac dong cb dinh pht hop hon mé hinh con lai dé giai quyét van dé nghién ciru dit ra.
Cac van dé da cong myén va su ton tai cia mo hinh di duoc kiém tra. Két qua, bang
ma tran twong quan cho thiy khong xuét hién van dé da cong tuyén.

3. Két qua nghién ciru va thao luan

3.1. Théng ké mé ta
Bang 3

Théng ké mo ta cac bién giai doan 20022013 cuia cac NH trong miu nghién ciru

COM DEPO EFFICIENCY EQUITY GDP_GR LDR SIZE LOAN NNII ROA TRAD

Toan bd méu (27 ngan hing)

Gié trj trung binh 0,07 0,57 0,42 0,02 622 097 2414 052 0,18 001 0,11
Gid tri lon nhdt 0,48 0,93 0,97 0,61 7,55 3,83 27,08 094 122 006 120
Gié tri nhé nhat 0,96 0,12 0,00 0,03 525 041 1992 015 -096 0,0 -0,51
Poléch chudn 0,14 0,14 0,17 0,08 0,79 042 144 015 023 001 0,19

Nhom 1 (10 ngan hang quy mo6 16n)

Giéd trj trung binh 0,12 0,63 0,38 0,00 630 0,84 2498 051 021 001 0,10
Gidtri lnnhdt 026 0,85 0,79 0,39 755 149 27,08 0,76 0,66 0,03 0,66
Gié tri nhé nhat 0,00 0,23 0,00 0,03 525 0,47 21,00 033 -027 0,0 -0,51
Poléch chuan 0,06 0,12 0,15 0,05 081 020 1,39 011 0,16 001 0,18

Nhom 2 (17 ngan hang quy m6 nho)
Gia tri trung binh 0,03 0,53 0,45 0,14 6,16 1,06 23,56 0,53 0,16 0,02 0,13
Gid tri 16n nhat 0,48 0,93 0,97 0,61 7,55 3,83 2547 094 1,22 0,06 1,20

Gia tri nho nhat  -0,96 0,12 0,00 0,05 525 041 19,92 0,15 -0,96 0,00 -0,28
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COM DEPO EFFICIENCY EQUITY GDP_GR LDR SIZE LOAN NNII ROA TRAD

Do léch chudn 0,17 0,14 0,17 0,09 0,78 050 1,16 0,17 027 001 020

Ngudn: Béo cdo tai chinh hang nim da dugc kiém toan cia cac NHTM duoc diéu tra . Riéng chi
titu GDPGR thu thép tu Global Financial Development Reportscua World Bank
(www.worldbank.org).

ROAA cua toan bg 27 ngan hang 1a 0,01, trong d6 cac ngan hang c6 quy md nhd
(nhoém 2) c6 ROAA xap xi gap d6i nhém cac ngan hang quy mo 16n hon (nhém 1). Do
phan tan giita cic ngan hang thuéc nhom 2 nay ciing rong hon, tir 0 dén 0,06, gip doi
$0 voi cac ngan hang thudc nhom 1.

Ti trong thu nhép tur cac hoat dong phi tin dung (NNII) cta cdc ngan hang quy mo
nho (0,16) ciing thap hon dang ké so vdi cac ngan hang 16n hon (0,21). Tuy nhién, do
bién thién chi tiéu niy cua cac ngan hang quy mé nho lai 16n hon khi d6 léch chudn
ctia n6 13 0,27 (cao hon 0,11 so véi cac ngan hang c6 quy mé 16n). Didu niy c6 thé giai
thich vi cic ngan hang quy mé 16n c6 wu thé vé mang ludi hoat dong va quan hé khach
hang nén c6 thé phat trién quy mo céac loai hinh kinh doanh phi tin dung qua d6 tang ti
trong TNPTD va tinh 6n dinh ciing t6t hon so v&i cac ngan hang quy mé nho.

Phan tich chi tiét hon, ti trong thu nhép tu hoat dong dich vu thu phi (COM) tur cac
ngan hang nhém 1 cao hon 0,09 so véi cac ngan hang thuéc nhom 2 va d6 1éch chudn
vé chi tidu nay cta cdc ngan hang nhém 1 chi 14 0,06 so voi 0,17 cta cac ngan hang
thudc nhom con lai. Nguogce lai, ti trong thu nhdp tr hoat dong phi tin dung khac
(TRAD) cic ngan hang nhém 1(0,10) lai thap hon so v&i cac ngan hang nho (0,13).
Tuy nhién, muc d6 rai ro thé hién qua do léch chuin caa TRAD cua 2 nhém ngan
hang nay déu cao 1an luot 14 0,20 va 0,18, trong d6 nhom 1 cao hon. Mot diém céan luu
¥ 1a ca COM va TRAD déu tinh trén tong thu nhap thuan chir khong phai 1a ROA.

3.2. Két quad nghién ciru

Két qua hdi quy bién phu thuéc ROAA véi bién doc 1ap 1a NNII, cac bién kiém
soat (EQUITY, EFFICIENCY, LOAN, DEPOSIT, LDR, va SIZE), va GDPGR theo
mo hinh (1) dugc tong hop trong Bang 4 cho toan bd mau 27 NH va riéng cho nhom
cac NH lon va nhom cac NH nho .
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Bang 4
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Két qua mo hinh hdi quy (bién phu thuéc ROAA)

Toan bd miu (27 NH) Nhém 1 (10 NH 16n)  Nhém 2 (17 NH nho)
-0,01408 -0,03638 0,013803
C (-0,70159) (-1,70173)* (0,416831)
-0,03082 -0,03579 -0,03049
DEPOSIT (-4,30174)*%* (-2,63944)* (-2,78173)**
-0,017012 -0,02889 -0,00935
EFFICIENCY (-5,07334) %% (-6,73666)*** (-1,9605)*
0,020079 0,042151 0,010525
EQUITY (2,446556)** (3,662393)%** (0,950473)
0,001757 0,001213 0,002003
GDPGR (2,342645)** (1,646138) (1,689621)*
-0,012143 -0,01756 -0,01178
LDR (-4,14918)*** (-2,10203)** (-3,12908)***
0,001351 0,002537 9,18E-05
SIZE (2,118905)** (4,20463)*+* (0,082093)
0,034636 0,040868 0,033601
LOAN (4,279371)%** (2,804089)*** (2,871214)%**
0,005818 0,00969 0,00446
NNII (3,130185)*** (3,617181)*** (1,779157)*
R’ diéu chinh 0,531492 0,57994 0,532238
F-statistic 9,041147%%* 8,95882%+* 7,732214%
Hausman 43,491 7%** 57,39336%** 23,8393 7% **
S6 quan sat 242 99 143

Ghi chu: t-value thé hién trong ngodc don; *** ** * |an luot twong tmg véi mirc y nghia 1%, 5%, va

10%
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Thay thé bién NNII lan lugt boi cac bién COM va TRAD vao md hinh (1) va giir
nguyén cac bién kiém soat ta c6 két qua hdi quy cho toan bd miu 27 ngan hang va

riéng cho tung nhom NH theo quy mod tai san dugc trinh bay trong Bang 5 va Bang 6.

Bang 5

Tac dong cua COM Ién kha nang sinh 161 cia NH

Toan bé mau

Nhoém 1 (10 NH 16n)

Nhom 2 (17 NH nhd)

-0,0131 -0,02937 0,020989
C (0,5173) (-1,2713) (0,63793)
-0,0309 -0,04065 -0,03123
DEPOSIT (-4,2907)%** (-2,81019)*** (-2,8969)%**
-0,01721 -0,03302 -0,01036
EFFICIENCY (-5,08334)%** (-6,80684)*** (-2,18898)**
0,021029 0,043881 0,009564
EQUITY (2,553484)** (3,532331)%** (0,874542)
0,001654 0,001017 0,001696
GDPGR (2,192026)** (1,274234) (1,444669)
-0,01224 -0,02068 -0,01204
LDR (-4,15759)%** (-2,33219)** (-3,2407 1 )***
0,001356 0,002698 -7,88E-05
SIZE (2,115843)%* (4,305763)%** (-0,07126)
0,034893 0,043701 0,034356
LOAN (4,280897)*** (2,820114)%** (2,976147)%**
0,008506 -0,01799 0,009309
COM (2,783611)*** (-1,4726) (2,554859)**
R’ diéu chinh 0,527021 0,524809 0,544866
F-statistic 8,081 17%%* 7,366643** 8,083175%+*
Hausman 34,62672%%* 50,31527%%x* 24,05716%**
S6 quan sat 242 99 143

Ghi chu: t-value thé hién trong ngodc don; *** ** * |an luot twong g véi mirc y nghia 1%, 5%, va

10%
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Bang 6

Tac dong cia TRAD dén kha ning sinh 10i cia NH
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Toan b mau

Nhém 1 (10 NH 16n)

Nhém 2 (17 NH nhd)

-0,01651 -0,03322 0,007982
C (-0,81065) (-1,56122) (0,239017)
-0,03013 -0,03696 -0,03192
DEPOSIT (-4,14412)%** (-2,74299 )%+ (-2,87318)%**
-0,01595 -0,03026 -0,0079
EFFICIENCY (-4,71551 )% (-7,12977)%** (-1,65863)*
0,020688 0,040277 0,011699
EQUITY (2,482128)** (3,496058)%** (1,044486)
0,001803 0,0011 0,001979
GDP_GROWTH (2,364556)** (1,497841) (1,637289)
-0,01167 -0,01799 -0,01177
LDR (-3,93202)%** (-2,16633)** (-3,08524) %%
0,001448 0,002547 0,000365
LN_TOTAL_ASSET_ (2,239842)%* (4,337013)%x+ (0,325364)
0,032732 0,041304 0,033866
LOAN (3,997198)** (2,84955 1 )*++ (2,854395)%
0,004306 0,009359 0,000354
TRAD (1,786511)* (3,749218)**+ (0,097196)
R? diéu chinh 0,516767 0,584238 0,519728
F-statistic 8,5801 1 3%+ 9,100693%** 7,403753%%%

Hausman

SO quan sat

38,204 14%%*x*
242

63,3981 2%***
99

21,34067%**
143

Ghi chu: t-value thé hién trong ngodc don; *** ** * lan luot twong g vai muc y nghia 1%, 5%, va 10%

3.3. Thao ludn két qua nghién ciru

Bang 4 cho thdy véi mirc ¥ nghia 1%, thu nhap tir cac hoat dong phi tin dung

(NNII) ciia 27 ngén hang trong giai doan 20022013 ¢6 tac dong tich cuc dén kha ning
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sinh 10i ctia ngan hang. Diéu nay ciing ding khi thyc hién hdi quy ROAA theo NNII
trén mau nhém 1 (gdm 10 ngan hang 16n) va mau nhom 2 (17 ngan hang nho) voi muc
¥ nghia giai thich ctia bién doc 1ap NNII trén 2 mau lan luot 1a 1% va 10%.

Két qua nay phu hop véi Sanya & Wolfe (2011) va Pennathur & cong sy (2012) khi
cho rang da dang hoa thu nhap sé& c6 lgi cho cic ngan hang tai nén kinh té méi noi.

Tuy nhién, hé s6 udc lugng ciia bién NNII cho toan bo miu (0,005818), cho mau 1
(0,00969) va mau 2 (0,00446) déu rat thap. C6 thé 1ap luan ring mic du thu nhép tir
cac hoat dong phi tin dung c6 dong gop tich cuc vao nang cao kha nang sinh 101 cua
cic NHTM VN nhung mtrc d§ cdc ngin hiang tham gia vao cic hoat dong nay van
chua cao. Két qua nghién ciru niy ciing phu hop voi khao sat nganh ngan hang do cong
ty kiém toan KPMG thuc hién.

Két qua hoi quy trén Bang 5 cho thiy ti trong thu nhap thuan tir hoat dong dich vu
thu phi/tong thu nhap hoat dong thuan (COM) c6 tac dong tich cuc dén ROAA cia
toan bo mau 27 ngin hang v&i muc y nghia tai 1%. Tuy nhién, két qua hdi quy nay
duong nhu ciing chi dung véi mau gébm 17 ngan hang nho v6i mic ¥ nghia 5% ma
khong c6 tac dong y nghia dén ROAA cua 10 ngan hang 16n hon. Nguoc lai, Bang 6
thé hién ti trong thu nhap thuin tir hoat dong phi tin dung khac/tong thu nhap hoat
dong thuan (TRAD) lai co tac dong tich cuc dén kha ning sinh 1i cia 10 ngan hang
quy mo lon (tai muc y nghia 1%), con véi 17 ngan hang quy md nho thi tac dong nay
duong nhu 1a khong co ¥ nghia. Day 1a két qua nghién ctru khao sat kha méi ddi voi
cac ngan hang thuong mai VN.

Két qua trén ham ¥ véi bang ching thuc nghiém thu duoc trén miu nghién ciru,
hiéu qua do quy mé ciia cac dich vu thu phi chwa dugc thé hién 16 rang nhung lai thé
hién rd rang hon d6i véi cac hoat dong phi tin dung khac. Mic du két qua thong ké mo
ta cho thdy mirc dong gbp trong tong thu nhap thuin dbi véi ca hai chi tieu COM va
TRAD cua cac NH nhém 1 déu cao hon nhom 2. Diéu nay c6 thé duoc li giai la do céac
NH 16n van chua khai thac t6t su tiét kiém chi phi do quy mé ddi véi cac dich vu thu
phi lam giam ¥ nghia tic dong dén kha ning sinh 15i trén tai sin (ROAA).

Tuy nhién, nhin chung, tdc dong ctia cac hoat dong phi tin dung (COM hay TRAD)
du tich cyc va c6 y nghia thi ciing tac dong khong dang ké 1én kha ning sinh 15i cta
cac NHTM duogc khao sat.
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4. Két luan va goi y chinh sach

4.1. Két lugn

Vé hoc thuat, nghién ciru nay cung cdp mot bang chimg thyc nghiém vé twong quan
giita viéc da dang héa céu triic thu nhdp theo hudng mé rong ti trong TNPTD dén kha
ning sinh 10i ciia cac NHTM. Theo d6, ddi vai cac dir liéu nghién ctru tir cac NHTM
VN, trong khoang thoi gian tir 2002-2013, x4c nhan ti trong TNPTD c6 tac dong tich
cuc dén kha nang sinh 101 ciia NH. Vi bbi canh VN, két qua nghién ctru cing ¢d nhén
dinh vé viéc da dang hoa thu nhap bang cac hoat dong phi truyén thong s& c6 lgi cho cac
NH ¢ cac nudc c6 nén kinh t& méi ndi ciia cac nghién ciru da cong bd. Mat khac, xét
trong quan hé v6i quy mo tai san ctia NH, cau trac TNPTD c6 anh huong dén kha ning
sinh 161 ciia NH. Theo d6, tac ddng tich cuc ctia thu nhap tr dich vu thu phi dbi vé6i kha
ning sinh 16i 14 c6 y nghia ddi voi cac NH nhé ma khong co y nghia ddi voi cac NH 16m,
nguoc lai, tic dong tich cuc ctia thu nhap tir hoat dong phi tin dung khac dbi véi kha
nang sinh 10i lai chi c6 ¥ nghia d6i v6i cac NH 16n. Két luan nay 1a c6 tinh méi.

Vé thyc tién, mirc d6 da dang hoa thu nhap théng qua mo rong hoat dong kinh doanh
sang cac loai hinh dich vu phi tin dung ctia cac ngan hang thwong mai VN van chua cao.
Ti trong thu nhap thuan tir cac hoat dong nay trong tong thu nhap hoat dong thuan hang
nim cua cc ngan hang van con thap. Tinh trung binh cho 27 NH trong miu nghién ciru
trong thoi gian tir 20022013, ti trong nay 1a 18%. Con theo két qua nghién ctru cia
KPMG ti trong nay tinh chung cho cac NH VN 1a 14% rat thip so véi hai qudc gia trong
ASEAN 1a Thai Lan (36%) va Singapore (40%). Day la nhiing hé thong ngan hang ma
khi cong dong ASEAN dugc hinh thanh vao cudi nam 2015, cac NH VN sé& phai dbi
dién voi canh tranh truc dién. Mt khac, két qua nghién ctru ciing cho théy TNPTD co
tac dong tich cuc dén kha ning sinh 161 cua cac NHTM VN. Do d6, da dang héa cac hoat
dong kinh doanh ngan hang theo dinh hudng tang cudng cac hoat dong phi tin dung
nham ting ti trong thu nhap ngoai 13i trong tong thu nhép, trd thanh cac ngan hang da
ning dung nghia phai 1a giai phap uu tién cta tat ca cic NHTM VN. Diéu nay ciing hoan
toan pht hop véi dinh hudng tai co cdu hé théng ngan hang ciia Chinh phu va Ngan
hang Nha nuéc VN. Mic du, vé miat phéap 1i h¢ thdng NHTM VN di dugc phép da ning
hoéa tir cudi thap ky 90 nhung trén thuc té van phu thudc rat nhidu vao thu nhép tur hoat
dong tin dung va quan diém cua cac bén hiru quan trong timg NH va giira cac NH khong
hoan toan ddng nhat trong phat trién cac hoat dong phi tin dung. Vi véy, két qua nay mot
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lan nita khang dinh sy pht hop giita dinh huéng vi mo véi dong luc loi ich cua timg
ngén hang.

Két qua nghién ctru cling cho théy tac dong tich cuc cua thu nhép tir cac hoat dong
dich vy thu phi 13 c6 ¥ nghia ddi véi kha ning sinh 10i ctia cic ngan hang quy mé nho.
Tuy nhién, thu nhép tao ra tir cac hoat dong phi tin dung khac (hoat ddng ngoai héi, kinh
doanh va dau tu chimg khoan, gop von, mua c6 phan va hoat dong khac) lai dong gop
tich cyc vao kha nang sinh 161 cua cac ngan hang quy mo 16n hon.

4.2. Goi y chinh sach

Két qua trén da dwa ra mot s6 goi y chinh sach nhu sau:

(i) Cac NH c6 quy md nho nén tap trung phat trién cac hoat dong dich vu theo cac
dinh huéng co ban: Gia ting quy md nham dat duoc loi thé vé quy mo (Economies of
Scale), va da dang hoa san phém dich vu nham dat duoc loi thé vé pham vi (Economies
of Scope). Dic biét, xu huéng chung cuia cac NH trén thé gidi 1a tang ti trong thu nhép tir
cac hoat dong ngoai bang (Off-balance—sheet Activities). Piéu nay ciing khong 1a mot
ngoai 1& d6i voi cac NHTM VN.

(ii) Cac NH c6 quy md 16n hon c6 ning lyc t6t hon trong viéc khai thac cac hoat dong
kinh doanh ngoai héi, vang, mua ban chiing khoan, gop vbn, mua cb phﬁn, va cac hoat
dong khac nham nang cao kha ning sinh 10i. Vi vy, cac NH nay c6 thé tiép tuc dau tu
cac nd lyc cia minh trong viéc hoan thién ning luc quan tri cic hoat dong nay nhim
nang cao kha nang sinh 101 va t61 wu hoa sy danh doi gilta rdi ro va sinh 161. Pac biét, 1oi
thé quy mo 16n cho phép cac NH nay da dang héa danh muc kinh doanh (mua, ban), han
ché rui ro dic thi cling nhu ting nang lyc chiu dung rii ro. Cac NH nay ciing nén ¢
chién luoc khai thac t6t hon cac mdi quan hé v6i khach hang dé gia ting loi ich tong thé
trong hoat dong kinh doanh (Trading Activities). Mat khac, két qua nghién ctru ciing goi
¥ 1a cac NH 16n cin c6 cac giai phap tan dung t6t hon loi thé tiét kiém chi phi do quy mo
qua do6 nang cao sy dong gop tich cuc cia cac dich vu thu phi vao kha nang sinh 16i.

(iii) So v6i cac NH nudc ngoai, co cdu cac hoat dong phi tin dung (PTD) cuia cac NH
VN con don diéu. Nhidu hoat dong c6 dong gop 16n vao TNPTD tai cac NH nudc ngoai
lai c6 mot vi tri kha khiém ton & cac NH VN nhu cac hoat dong lién quan dén cong cu
phai sinh; mua ban no (ndi chung chir khong phai chi 1a ng x4u); kinh doanh bao hiém;
cac hoat ddng NH déu tu... Vi vdy, ngoai viéc ting ti trong TNPTD néi chung trong tong
thu nhap con can quan tim dén viéc da dang hoa céu tric cua cac hoat dong PTD trong
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d6 chu ¥ toi viée ting ti trong thu nhap tir cac hoat dong noi trén. Didu nay ciing dit ra
nhitng yéu cau ddi méi va hinh thanh khung thé ché thich hop tir phia Nha nudc. Vé phia
cac NH, ddy la nhitng hoat dong rat méi, doi hoi nhitng k¥ ning khac voi ki niang truyén
théng. bac biét, cac hoat dong nay buoc cac NH VN phai dbi dién véi nhitng rii ro da
dang hon, phuc tap hon ma nhitng kinh nghiém tich lily dugc trong thoi gian vira qua la
chua da dé kiém soat chung. Vi vy, cac NH VN phai chii dong tao dung nhing ky ning
moi cho timg nhén vién ciing nhu trén phuong dién to chuc.

(iv) Xu hudng chung 1a kha nang sinh 101 tir cac hoat dong tin dung ngay cang giam
do chénh 1éch 14i sut binh quan va ti 18 thu nhap 13i c4n bién (NIM) c6 xu hudng giam
nén cac NH khong thé thyc hién chinh sach mién phi cho cac dich vu lién quan dén tién
gri dugc nita. Xu hudng nay ciing dang duoc thiy & VN. Vi vy, vé phuong dién vi mo,
can tiép tuc thao g& nhitng han ché vé chinh sach dinh gia cac dich vu lién quan dén tién
giri. Ngoai ra, c6 thé tinh dén phwong 4n thiét 1ap muc gia san dé tranh hién tuong canh
tranh thong qua pha gia. Didu nay giap: (1) Tao dong lyc thiic ddy cac NH canh tranh
thong qua ning cao chét lugng dich vu; va (2) Nang cao ti 1¢ thu nhap ngoai 13i can bién
(NNM) tirc nang cao kha nang sinh 15 tir cac hoat dong phi tin dung qua d6 thuc day cac
NH phat trién cac hoat dong nay.

Céc nghién ciru tiép theo nén bao gom tic dong ctia thu nhap tir cac hoat dong phi tin
dung khéng nhitng dén kha ning sinh 16i ma con xem xét ca khia canh rui ro. Mit khac,
do diéu kién dir liéu thu thap c6 nhimng han ché nhit dinh, nén nghién ctru nay chi méi dé
cap dén mot bién vi mé 1a bién tdc do ting truong kinh t& (GDPGR). Do d6, cac nghién
ctru tuong lai can bd sung viéc Iya chon thém céac bién vi mod phu hop nhu 13 bién kiém
sot trong mo hinh: Thu nhap binh quéan dau ngudi, toc do ting dan sb, ti 1& lam phat, 1ai
suatm
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